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1. PRIVIRE DE ANSAMBLU ASUPRA
,TEOLOGIEI COMUNICATIONALE”

Pentru o corectd Intelegere a Teologiei
Comunicationale, trei teme importante trebuie avute In
vedere, mai precis Comunicarea, Teologia si ,Teologia
Comunicationald”.

1.1. Comunicarea

Din punct de vedere etimologic, termenul
comunicare deriva din verbul communicare, care inseamna
a comunica, dar se poate raporta si la expresiile actio
communicandi sau partecipatio, astfel cd, prin extensie,
térmenul poate desemna nu doar actiunea celui care
comunici dar si id quod communicatur, adica si obiectul
despre care se comunica.’

Termenul comunicare derivd in principal din
communio, sau communicatio, care exprima transmiterea
gandurilor si sentimentelor prin intermediul cuvintelor
scrise sau rostite. Radicina termenului ,,comunicare” este
com-munis, sau cuvintele grecesti koinonia sau koinds, care
inseamnd comuniune si/sau Impartasirea a ceva comun,

1 Cf. Remo BRACCHI, Comunicazione (etimologia), In Franco
LEVER - Pier Cesare RIVOLTELLA - Adriano ZANACCHI
(Edd.), La comunicazione. Dizionario di scienze ¢ tecniche, Roma,
ELLEDICI-RAI-ERI-LAS, 2002, 252.
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spre deosebire de proprius, care exprima ceva ce apartine
cuiva si exclusiv lui. in timp, verbul com-mun-icare a fost
preluat de Biserica Catolica cu semnificatia: impadrtasirea
comuniunii sau participarea la Cuminecaturd, pe cand
verbul ex-communicare definea excluderea unei persoane
de la Cuminecatura.?

Specialistii in gtiinta comunicarii nu au ajuns inca la
un acord privind o unica definitie a comunicdrii, si
aceasta din cauza largii palete de forme si tipuri de inter-
relatii umane, clasificabile in functie de stiintele
,comunicarii”. De exemplu, existd doua tipuri de
comunicare, si anume: verbald si non-verbala. La randul
ei, comunicarea verbald este divizatd In doua alte tipuri:
vorbita si scrisd. Comunicarea non-verbald include o lista
cu numeroase interactiuni non-verbale, cum ar fi: cinetica,
caracteristicile fizice, atingerea, apropierea, artefactele,
mediul inconjurdtor. Unii ar include aici chiar si
comunicarea simbolicd, raportandu-se la obiecte
materiale, obiceiuri si ritualuri Intelese ca semne si
simboluri prin intermediul cdrora oamenii transmit o
anumita semnificatie.?

Comunicarea mai poate fi clasificata pornind de la
formele de comunicare ce au in vedere numadrul de
persoane implicate in procesul de comunicare. Astfel,
existd comunicarea intra-personald sau vorbitul cu tine
fnsufi, comunicarea interpersonala,® comunicarea de

'O BRACCHI , Comunicazione (etimologia), 252-253.

CCf Franco LEVER - Pier Cesare RIVOLTELLA - Adriano
ZANACCHI, Comunicazione, in Franco LEVER - Pier Cesare
RIVOLTELLA - Adriano ZANACCHI (Ed.), La comunicazione.

Diizionario di scienze ¢ teeniche, , Roma, ELLEDICI-RAI-ERI-LAS,
2002, 255,

' (/. B. M. BERCHMANS, Comunicazione interpersonale, in
Franco  LEVER - Pier Cesare RIVOLTELLA - Adriano
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grup, comunicarea interculturala, mass media, social
media si convergence media. Mai mult decat atat, daca
luim in considerare mijloacele media prin care se
desfisoard comunicarea, istoria lor ne dezviluie
numeroase schimbéari aduse-de inovatiile tehnologice, de
la aparitia lor pand in zilele noastre, si anume: limbajul
trupului, dansul,® muzica,® teatrul, arta, limba, oralitatea,
cultura generald, transporturile, serviciile postale,
telegraful, telefonul, fotografia, filmul, mijloacele digitale,
website-urile, social media, print media, radioul si
televiziunea.”

In consecintd, vastitatea cdmpului comunicational
ingreuneazd mult elaborarea unei definitii unice a
comunicirii. De aceea, nu este deloc surprinzdtor ca
dictionarul Facultatii de Stiinte ale Comunicdrii sociale de
la Universitatea Pontificala Saleziand, La comunicazione.
Dizionario di scienze e tecniche,® nu oferd o definitie, ci doar
enuntd ci termenul comunicare in acceptia sa uzuald a

ZANACCHI (Eds.), La comunicazione. Dizionario di scienze e
tecniche, , Roma, ELLEDICI-RAI-ERI-LAS, 2002, 290.

5 Cf. Tadeusz LEWISKI, Danza, in Franco LEVER - Pier Cesare
RIVOLTELLA - Adriano ZANACCHI (Eds.), La comunicazione.
Dizionario di scienze e tecniche, Roma, ELLEDICI-RAI-ERI-LAS,
2002, 346-347.

6 Cf. G. STEFANI, Musica e comunicazione, in Franco LEVER -
Pier Cesare RIVOLTELLA - Adriano ZANACCHI (Eds.), La
comunicazione. Dizionario di scienze e tecniche, Roma, ELLEDICI-
RAI-ERI-LAS, 2002, 786-790.

7 Cf. F. COLOMBO, Mass media, in Franco LEVER - Pier Cesare
RIVOLTELLA - Adriano ZANACCHI (Eds.), La comunicaziorie.
Dizionario di scienze e tecniche, , Roma, ELLEDICI-RAI-ERI-LAS,
2002, 718-719.

8 Cf. Franco LEVER - Pier Cesare RIVOLTELLA Adriano
ZANACCH!I (Eds)), La comunicazione. Dizionario di scienze ¢
tecriiche, , Roma, ELLEDICEIERATI-ERI-LAS, 2002,
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devenit moda, astfel cd aproapa putem afirma: ,tutto ¢
comunicazione” .°
Totusi, opinia lui John Fiske este cd, in studiul
comunicarii, existd doud mari gcoli. Prima, numitd scoala
proces, trateazd domeniile stiintelor sociale, ale psihologiei
si sociologiei. Aceastd scoala vede comunicarea drept:
Transmitere de mesaje. Ea analizeazd modul in
care expeditorii si destinatarii codificd i
decodifica mesajele, si modul in care transmitatorii
utilizeazd canalele si mijloacele media de
comunicare, urmdarind in acelasi timp aspecte
legate de eficienta si precizia mesajelor. Acest
curent considerda comunicarea un proces prin care
0 persoand influenteaza comportamentul sau
starea de spirit a alteia. Daca efectul obtinut difera
sau este mai slab decit s-a intentionat, atunci
vorbim de egecul comunicarii, ceea ce Inseamnd sa
reconsiderdm etapele procesului, pentru a
descoperi unde s-a produs defectiunea. Pentru
conformitate, voi numi acest curent: scoala proces.'°

A doua scoald, numita scoala semiotica, considera
comunicarea drept operatiunea de producere si de schimb
reciproc a sensurilor, obiectivul ei prim fiind de a analiza
modul in care oamenii interactioneaza cu mesajele si
lextele pentru a produce sensuri. In egald masurd, scoala
semioticd analizeazd rolul pe care il joaca textele in
diverse culturi. Asadar, semnificatia termenului sau a
mesajului depinde de cultura fiecdruia. Metoda aplicata
de scoala semioticd, preluatd din stiinta cu acelasi nume,
s¢ referd la studiul semnelor si al semnificatiei lor, din

" |.LEVER - RIVOLTELLA - ZANACCHI, Comunicazione, 255.
0 John FISKE, Introduction to communication studies, New York,
Routledge, 1990, 2.
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punctul de “vedere lingvistic si artistic al subiectilor
implicati In comunicare. Spre deosebire de scoala proces,
care trateazd In general acte de comunicare, scoala
semiotica abordeazd mecanismele comunicarii, care ar
putea fi opere de arta, simboluri si imagini. Totusi,
ambele scoli considerd comunicarea o interactiune sociala
desfisuratd prin schimb de mesaje. Scoala proces
analizeaza efectele interactiunii sociale in urma careia,
prin relationare, oamenii pot influenta comportamentul,
emotiile si starea de spirit ale celorlalti. Scoala semioticd
considerd interactiunea sociald drept ,ceea ce reprezinta
un individ ca membru a unei anumite culturi sau
societati”.!!

In acest mod, comunicarea prin interactiunea
sociald a mesajelor contribuie la crearea sentimentului de
apartenentd la si de identificare cu un grup de oameni. De
exemplu, ,adolescentii cdrora le palce muzica rock isi
exprimd identitatea de membri ai unei subculturi si astfel
interactioneaza, chiar daca indirect, cu ceilalti membri ai
societatii lor”.1?

Cat priveste procesele si teoriile comunicarii, pot fi
avute in vedere numeorase modele de comunicare,
identificate de specialistii domeniului. In cartea lor
apdrutd in 1982, intitulatda Communication models, Denis
McQuail si Sven Windahl descriu trei modele de
comunicare in masd, incepand cu formula lansatd de
Harold Lasswell in 1948, pana la modelele Comunicarii
Convergente si Transnationale din 1993. Modelul lui
Lasswell descrie comunicarea drept transmiterea lineara a
unui mesaj cu ajutorul bine-cunoscutei formule: “Cine, ce
spune, pe ce canale, cui, cu ce efect”.’?

11 FISKE, Introduction to communication studies, 2-3.
12 FISKE, Introduction to communication studies, 3.
13 LEVER - RIVOLTELLA - ZANACCHI, Comnnicazione, 265.
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Un asemenea model functioneaza bine, de
exempluy, Intr-un sistem telefonic linear, dar nu este la fel
de potrivit pentru a descrie comunicarea orald extrem de
nuantatd dintr-un sat tribal In care Marele Sef transmite
cultura ereditard a ftribului sdu prin intermediul
povestilor, dansului si a ritualurilor care provoaca
participarea activa a ascultdtorilor — o realitate pe care
James Carey a avut-o foarte serios In vedere atunci cand a
dat definitia comunicdrii. Tocmai de aceea, pentru Carey
a fost foarte important sia abordeze comunicarea din
perspectivd ritualica si nu doar din punct de vedere
tchnic. Perspectiva ritualica asupra comunicdrii = se
asociaza cu termeni precum: impartasire, participare,
asociere si Intovarasire. Putem adauga aici si sentimentul
Je comunitate, comuniune si credintd comuna. Toti acesti
lermeni apartin conceptului de comunicare. Obiectivul
perspectivei  ritualice  asupra  comunicarii nu - este
lransmiterea  de mesaje dintr-un loc in altul, «d
Lintretinerea idealurilor comunitare, [ceea ce] va asigura
ordinea simbolicd a lucrurilor si va functiona ca semn al
unui proces social In continua desfasurare”. !4

Mai putem adiuga aici faptul ca procesul de
comunicare  construieste  fiinfa  umand, reprezentand
dimensiunca specificd si ontologicd a omului. Omul se
naste din comuniunea dintre barbat si femeie, si creste
mconjurat de iubire. Capacitétile sale cognitive 1i deschid
minlea catre curiozitate, descoperire si indoiald, netezindu-i
drumul citre articularea limbajului, gdndurilor, interpretdrii
s dinlogului. In acest mod, a comunica inseamnd a
inpartasi cu ceilalti modul propriu de interpretare a celor
vizule si de a te forma prin interactiune, prin prezenta si

t James CAREY, A cultural approach to communication,
hllp://wub.mit.cdu/21l.432/www/readings/Carey_CulturaIAppr
oachCommunication.pdf , (20.02.2016) 18-19.
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prin participare. De aceea, putem spune cd procesul de
comunicare este ceea ce esentialmente defineste fiinta
umand din perspectiva existentiala drept , homo sapiens e
homo communicans” .15

Mai mult incd, communicarea reprezinta un schimb
simbolic prin intermediul cdruia doi subiecti se angajeaza
intr-o activitate constructiva si creativa. Nu existd nici o
asimetrie intre expeditor si destinatar, exista in schimb o
reciprocitate in care ambii sunt agenti activi in procesul de
comunicare, care presupune nu doar producerea si
transmiterea mesajului ci si construirea semmnificatiei si
conservarea memoriei de-a lungul generatiilor. Prin urmare,
omul ia parte la revitalizarea creatiei prin cultura in care
triieste si pe care o transformi. In egald masurs, el
revitalizeaza creatia prin contextul in care traieste.

Meritd amintit aici faptul cd, inca in anul 1970,
Frank E. X. Dance a publicat, in The Journal of
Communication, un articol intitulat ,Conceptul de
comunicare”.”” In contextul prezentei analize, acest articol
este important, pentru ca vom utiliza conceptele despre
comunicare ale lui Dance atunci cand vom discuta
teologia lui Rahner.

Putem, insd, observa deja ca acest articol propune
definitii diferite, oferite de diversi autori, pentru termenul
comunicare. Dance a examinat ,numeroasele definitii ale
comunicdrii In lumina semnificatiei de concept asa cum se
reflectd acesta in literatura dedicata filozofiei stiintei, iar

15 LEVER - RIVOLTELLA - ZANACCHI, Comunicazione, 269.

16 Cf. LEVER - RIVOLTELLA - ZANACCHI, Comunicazione, 267-
269.

17 Cf. Frank E. X DANCE, The “Concept” of Connmunication, in
“The Journal of Communication”, 20 (1970) 201-210
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analiza sa a produs 15 teme principale legate de

definitii”.’s
Obiectivul principal al prezentului eseu este de a
examina numeroasele definitii ale comunicirii in
lumina semnificatiei de concept, asa cum se reflecta
acesta in literatura dedicata filozofiei stiintei. Un
posibil rezultat al unei astfel de examindri ar fi
descoperirea  componentelor  esentiale  ale
conceptului de comunicare, asa cum sunt reflectate
in definitii. Un al doilea, desi mai putin plauzibil
rezultat ar fi sinteza tuturor componentelor intr-o
singurd definitie a conceptului de comunicare. Orice
concept este rezultatul unei operatii mentale
generalizatoare. Sezizarea initiala si perceperea
actiunilor individuale sau a realitatilor conduce la
gruparea perceptelor si la Inregistrarea unui astfel de
grup. Gruparea include conceptul si numele, sau
Ltermenul”, oferind astfel o etichetd unui concept
specific. Orice concept este o imagine mentald
genericd extrasa din percepte, bazatd, in general, pe
un proces la origine inductiv, cu raddcini in
realitatea obiectiva.

Pentru Dance, o serie de concepte — de exemplu:
ciione, hirand, culoare, nori, tunet, sdndtate, sunt concepte
extrem de comune si de banale, utilizate supardtor de des
i viala de zi cu zi. Existd insa si concepte extraordinare
sou sliintifice, care necesitd o structurare cognitiva a
cxperientelor traite si care ,trebuie potrivite, cum s-ar
spune. Acestea pol fi sesizate doar printr-o analiza mai
sublild st mai complicatd a naturii, a omului si a societatii
decal se obisnuieste n viata de zi cu zi. [...] Termeni

WDANCE, The “Concept” of Communication, 201.
CDANCE, The “Coneept” of Communication, 202.
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precum masd si momentum, IQ si grup primar, anomie $i
reprimare [...].” %

Ceea ce raméne insd definitoriu In privinta
conceptelor ordinare sau extraordinare este faptul ca ele
trebuie sd fie obiective, sd corespunda experientei trdite si
sd fie logice. Acelasi principiu poate fi aplicat si
conceptelor privind comunicarea, care trebuie si ele sa fie
logice, bazate pe experienta si obiective.?!

Dance a observat cd comunicarea se refera la
simboluri, sau la forme verbale si la discursuri.?? In opinia
sa, ,comunicarea reprezinta un schimb verbal de ganduri
sau idei”.? Prin aceasta, comunicarea creaza infelegere? si,
din aceastd perspectivd, ,,comunicarea este procesul prin
care 1i intelegem pe ceilalti, si prin care ne straduim sa fim
intelesi de acestia. Este vorba de un schimb si de un
transfer in permanenta schimbare ca raspuns la situatia
pe care o traim”.%

Alte elemente importante ale comunicdrii sunt
interactiunea, relationarea si procesul social.? In sprijinul
acestei afirmatii, Dance citeazd faptul ca ,interactiunea,
chiar la nivel strict biologic, este tot un tip de comunicare;
altfel, nici una din actiunile cele mai banale nu ar putea
avea loc”.%

2 DANCE, The “Concept” of Communication, 203.

2 Cf. DANCE, The “Concept” of Communication, 202-2.04.

2 Cf. DANCE, The “Concept” of Communication, 204.

2 John B. Hoben, English communication at Colgate re-examined, in
“The Journal of Communication”, 4 (1954) 77.

2 Cf. DANCE, The “Concept” of Communication, 204.

25 Martin P. ANDERSEN, What is communication, in “The Journal
of communication,” 9 (1959) 5.

2 Cf. DANCE, The “Concept” of Communication, 204.

7 George Herbert MEAD, Mind, self, and sociely, i Leonard
BROOM - Philip SELZNIK (Eds.),“Sociology,” New York,
Harper and Row, 19637, 107.
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De asemenea, comunicarea ,,se mai produce si din
nevoia de a reduce nesiguranta, de a actiona efectiv, de a-
si apdra ego-ul”.? In acest context, Dance sustine ci
reducerea incertitudinii reprezintd un concept important al
comunicarii.?

Tot Dance considerd cd comunicarea este in egald
masura gi un proces®, odata ce el presupune ,transmiterea
de informatii, idei, emotii, cunostinte etc., prin
intermediul simbolurilor — cuvinte, imagini, cifre, grafice
cte. De fapt, de obicei, comunicarea este actul sau procesul
de transmitere”.%!

Un alt concept caracteristic comunicarii este cel de
Iransfer, transmitere si schimb.® In asemenea cazuri,
comunicarea se refera la:

ceea ce se transferd, uneori la mijloacele prin care

se transfers, uneori la intregul proces. In multe

situatii, ce se transfera in acest mod continua sd fie
impartasit; daca eu trimit informatii cdtre cineva,
asta nu Inseamnd cd eu nu le mai posed doar
fiindcd le mai are si altcineva. Asadar, cuvantul

»,comunicare” capatd si sensul de participare — si

exact in acest sens adeptii diferitelor culturi

religioase sustin ca comunica intre ei.*

" Dean C. BARNLUND, Toward a meaning centred philosophy of
conmnnication, in “The Journal of communication,” 12 (1964)
0,
'O DANCE, The “Concept” of Communication, 205.
"L DANCE, The “Concept” of Communication, 205.
' Bernard BERELSON — Gary A. STEINER, Human behaviour,

New York, Hlarcourt, Brace and World, 1964, 254.
L DANCE, The “Concept” of Comnunication, 205.
Ao AYER, What is  communication, n “Studies in
communication,” London, Martin Secker and Warburg, 1955,



